SPRAWOZDANIE
Rzecznika Odpowiedzialno$ci Zawodowej Wojskowej Izby Lekarskiej
za okres IX kadencji (lata 2022 -2025)

Przedstawiam sprawozdanie za okres IX kadencji pracy calego zespolu Rzecznika i Zastepcow
Rzecznika Odpowiedzialnosci Zawodowe;.

Rodzaje spraw rozpatrywanych przez Rzecznika i sposéb ich rozstrzygniecia

W czasie IX kadencji (stan na dzien 31.12.2025 r.) wplyneto do Rzecznika Odpowiedzialnosci
Zawodowej WIL 429 skarg. Z poprzedniej kadencji pozostaty do rozpatrzenia 4 sprawy, co
oznacza, iz w sumie podczas kadencji w latach 2022-2025 prowadzono 433 sprawy.

Ich sposéb zatatwiania byl nastgpujacy:

Zakonczono ogbélem 365 spraw.

W 184 sprawach po przeprowadzeniu czynnosci wstepnych, sprawdzajacych wiarygodnosé
informacji, odméwiono wszczgcia postepowania wyjasniajacego, gitdwnie z powodu braku
zasadnosci skargi. Stanowi to 42,49 % w stosunku do liczby zakonczonych spraw og6tem.
Umorzono postgpowanie wyjasniajace w 92 sprawach po przeprowadzeniu postepowania
dowodowego, w trakcie ktdrego zgromadzono dokumentacj¢ lekarskg, uzyskano wyjasnienia
stron oraz opinie bieglych specjalistow. Stanowi to 21,25 % w stosunku do liczby zakonczonych
spraw ogélem.

W 29 sprawach przedstawiono zarzuty lekarzom obwinionym o niestarannosé i zaniedbania w
procesie leczenia chorych lub dzialalnosci profilaktycznej, sporzadzono wnioski o ich ukaranie i
przekazano sprawy do Sadu Lekarskiego celem rozpoznania. Decyzja o skierowaniu wniosku o
ukaranie oparta byla o merytoryczng ocene bieglych powotanych do opracowania opinii
specjalistycznej lub dokumentacj¢ z przeprowadzonego przez Prokurature sledztwa. Stanowito
to 6,70 % w stosunku do liczby zakoniczonych spraw ogétem.

65 spraw zakonczono w inny sposéb, z powodu brakéw formalnych skarg wnoszonych przez
pokrzywdzonych lub przekazujac je organom wiasciwym do ich rozpatrzenia. Stanowi to 15,01
% w stosunku do liczby zakonczonych spraw ogétem.

2 sprawy zostaly skierowane do postepowania mediacyjnego.

Pozostale 68 spraw jest w trakcie procedowania, w tym 9 postepowan zostalo zawieszonych z
uwagi na to, iz o ten sam czyn toczy si¢ postgpowanie karne, ktérego wynik moze mie¢ wpltyw
na rozstrzygnigcie w postgpowaniu w przedmiocie odpowiedzialno$ci zawodowej lekarza.

Przez okres czterech lat IX kadencji wptyngto 429 spraw (dla poréwnania w VIII kadencji -338).
2022 r. - wplyw 77 spraw,

2023 r. - wplyw 105 spraw,

2024 r. — wplyw 90 spraw,

2025 r. - wplyw 157 spraw.



W okresie IX kadencji, ze spraw ktore prowadzil Rzecznik Odpowiedzialnosci Zawodowej
Wojskowej Izby Lekarskiej - do Sadu Lekarskiego ztozono ponad 63 odwotan z czego 52 zostato
rozpatrzonych a 8 zostato zwréconych do Rzecznika celem ponownego procedowania.

Dwie z prowadzonych spraw zostaly skierowane do mediacji. Jest to mocno niedoceniana forma
konczenia postgpowania, a przyczyny tego leza w wielkosci stawianych roszczen, ogromne
poczucie krzywdy skarzacego oraz czestokroé catkowity brak samokrytyki obwinionego lekarza i
jego przekonanie (wbrew zgromadzonym dowodom) o wlasnej nieomylnosci.

Niewatpliwie wigkszo$¢ spraw nie trafitaby do Rzecznika i Sadu Lekarskiego, gdyby lekarz
przeprowadzit rzeczowa i partnerska rozmowe z pacjentem, mial godne warunki pracy, czynnik
czasu nie determinowal dlugosci wizyty a mozliwosci diagnostyczne i terapia nie byly
reglamentowane finansowaniem NFZ ani czasem oczekiwania na badanie czy zabieg. Czgsto
zglaszanym problemem jest brak empatii.

Wazrasta liczba prawnie prowadzonych postepowan. W postgpowaniach coraz mniej miejsca na
wiedze merytoryczna, ktéra zastgpuje wiedza prawnicza. W wiekszosci postepowan wystepuja
profesjonalni pelnomocnicy stron, prokuratura badz sad powszechny. Daje si¢ tez zauwazy¢
wiekszg Swiadomos¢ spoteczng o mozliwosciach dochodzenia roszczen przez pokrzywdzonych
pacjentéw na gruncie prawa cywilnego, co wigze si¢ ze skladaniem skarg na lekarzy.

Istotnym jest réowniez fakt czestych zarzutéw braku lub niewlasciwego prowadzenia
dokumentacji medycznej, ktéra gromadzona prawidlowo niejednokrotnie $wiadczyta na korzysé
lekarza.

Duzym problemem staje si¢ masowe ordynowanie lekéw psychotropowych w ramach
konsultacji online i tzw receptomatéw oraz marihuany przez ,.kliniki konopne”. Praktyki te staly
si¢ dla niektorych lekarzy podstawowym zrédtem dochodu.

Niewielki procent spraw to postgpowania w przedmiocie odpowiedzialnosci zawodowej z tytutu
zalegania z placeniem sktadek cztonkowskich.

Analizujac powyzsze dane w stosunku do poprzedniej kadencji mozna stwierdzié, ze ilo$¢
wplywajacych skarg znaczaco wzrosla. Wérdd rodzajéow przewinien rozpoznawanych przez
Rzecznika najwigksza grupe stanowily sprawy zwiazane z brakiem nalezytej starannosci, a zarzuty
dotyczyly wszystkich etapdw postepowania medycznego zaréwno dziatan w POZ, na SOR jak i
zabiegéw podczas hospitalizacji (powiklania po operacjach lub brak spodziewanego efektu
leczenia). Najczgstszym powodem skarg bylo niewlasciwe postgpowanie wobec pacjenta, nie
traktowanie pacjenta jako wspoétuczestnika leczenia, nie przestrzeganie praw pacjenta, co rodzi
wiele nieporozumien i konfliktéw, brak czasu lekarza lub lekcewazenie prawa pacjenta do
informacji o planowanych badaniach i leczeniu, ryzyku zwigzanym z proponowanym leczeniem i
mozliwych powiklaniach. Wobec braku dostatecznej informacji wystapienie powiklania uwazane
jest zwykle przez skarzacych za blgd w leczeniu.

Czesto lekarze w kontaktach z pacjentami przekazujg niestosowne, zbedne komentarze na temat
leczenia prowadzonego wczesniej przez swoich kolegow lub uzywajg sformutowan nie
dotyczacych procesu leczenia, ktére sg obrazliwe dla chorych.

Jak wynika z przedstawionego sprawozdania niewiele spraw trafia na wokande Sadu
Lekarskiego z wnioskiem o ukaranie lekarzy — w tej kadencji 6,70 %. Wigkszo$¢ skarg musi
rozstrzyga¢ Rzecznik 1 Z-cy Rzecznika zgodnie ze swoim doswiadczeniem i rozwaga. W kazdej
sytuacji, gdy skarga wplywa od pacjenta czy instytucji sygnalizujacej problem, Rzecznik ma



obowigzek ustosunkowania si¢ do zarzutow w niej przedstawionych pod katem ewentualnej
odpowiedzialnosci zawodowej, jak rdwniez musi kta$é nacisk na rzeczowe i obszerne uzasadnienie
swoich decyzji, ktére moze by¢ przestanka do uchylenia postanowien przez Sad.

Reasumujac konczaca si¢ IX Kadencja Rzecznika Odpowiedzialnosci Zawodowej Wojskowej
Izby Lekarskiej byla nieco odmienna od poprzednich. Odnotowano lawinowy wzrost skarg rok do
roku - od 36% w latach 2022/2023 do 75% w latach 2024/2025. Pojawit si¢ nowy problem
»receptomatow”, ,antyszczepionkowcdw”, jak rowniez temat uchylania si¢ lekarzy od placenia
sktadek czlonkowskich. Mnoza si¢ skargi WOMP na lekarzy medycyny pracy w zwiazku z
przyj¢ciami wylacznie w systemie zdalnym bez badania pracownika, obowigzujacej dokumentacji
czy stosownych badan i konsultacji. Mamy réwniez przewinienia popetniane w warunkach
recydywy- bez refleksji i wnioskéw wyciaganych z wczesniejszych postgpowan. Czgsé skarg
dotyczyla niewlasciwego zachowania w zyciu prywatnym jednoczes$nie niezgodnego z Kodeksem
Etyki Lekarskie;.

Wskaza¢ nalezy tez rosnaca liczbe rozpraw przed Sagdem Lekarskim, gtéwnie wskutek wzrostu
swiadomosci spolecznej o przyshugujacym stronom zazaleniu na postanowienie rzecznika.

Optymistycznym akcentem jest fakt, ze tylko w 6,70 % z ogélu zakoficzonych spraw
sporzadzono wnioski o ukaranie i przekazano sprawy do Sadu Lekarskiego.
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